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Podporujte své silné stranky
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Talent se vyviji v poklidu, charakter v plném proudu lidského Zivota.
Johann Wolfgang von Goethe

Zahledte se dobre do svého nitra; je tam zdroj sily, kterd bude vZdy prame-
nit, jestlize se neprestanete divat.
Marcus Aurelius Antonius

Voda svou Zivou silu tam ukdze, kde prekdzka ji v cesté stoji.
Johann Wolfgang von Goethe
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SMOCENI PALCE

Nahled: V této kapitole se podivame na vyhody vyuzivani svych silnych
stranek, a zejména budeme zkoumat individualni styly uceni a také spo-
jitost mezi silnymi strankami a $téstim.
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MUSIS SE VIC SNAZIT - MAS NA ViC

My vsichni jsme asi nékdy v Zivoté slyseli fraze jako ,musis$ se vic snazit“ nebo

ry YN <3 v r v 4 Y Y. V. o v v 7 ’ ..
»mas na vic. Mozna byly urceny vam. Béhem nasich Zivotd, pfi uceni a vyvoji
je diraz castéji kladen na prekonavani nedostatktl. Zdiiraznovani nasich silnych
stranek ¢asto nema prioritu. Takze co myslite, Ze se stane, kdyz prepneme diiraz?
Presné to vlastné délame v celé této knize, zejména v této kapitole. Blizime se
k pfistupu zaméfenému na silné stranky (a vzdalujeme se od pristupu, ktery je
zamérfeny na nedostatky). V podstaté se koncentrujeme na maximalizaci toho, co

mame, nedychtime po tom, co nemame.

Didle tento pristup rozvijime zahrnutim osobnich styli uceni na zakladé toho,
co zname o cyklu uceni (kapitola 2), a posuzujeme téma osobnich styli uceni.

JAKSETITO POVEDLO?

Abychom lépe pochopili, od ¢eho se chceme vzdalit, predstavte si dité, které prijde
domi s 96% uspésnosti z prirodopisného testu. Dité vitézoslavné vrazi do dveri,
mavajic svym testem, dychtivé ukazat jej svym rodi¢im. Mohli bychom ocekavat,
ze se dité setka s: ,Vyborné,“ ,To je skvélé, jsme na tebe pys$ni,“ nebo: ,,To je neuvé-
fitelné, jak se ti to povedlo?” Toto véechno jsou vhodné reakce pro tak impozantni
vysledek. Misto toho zkuste: ,,Co se stalo se zbylymi 4 %?“ Dusledek bude, Ze se
radost proméni ve skleslost a z 96 % se stane netspéch.

Smutné je, Ze toto je ¢asto rutinni reakce. Zaméfujeme se na neuspéch a za-
stinujeme uspéch. Tézko se hleda slovo, které popisuje 96 % na znamkovaci stup-
nici; je to vice nez vynikajici. Jestlize se pfesto zaméfime na zbyvajici 4%, je to,
jako by cely test byl zbytecny. Pomoci prfistupu, ktery je zaloZeny na silnych stran-
kach, vsak vychdzime z toho, ¢eho jsme dosahli. Nezalezi na tom, jestli to je 30 %
nebo 40 %. Hledme na to, jak jsme se tam dostali, pfedtim nez se podivame, jak
to muzeme zlepsit. Jisté nefekneme ditéti po jeho prvnim kracku: ,,Jak je mozné,
ze nebéhds okolo stolu?“ Misto toho se zaméfime na to, co udélalo spravné, a na
tom budeme stavét! Timto zpiisobem se u¢ime vsichni. Tim, Ze se soustfedime na
to, jak jsme dosahli vysledku, posilime nase uceni zesilenou asociaci mezi poro-

zuménim, akci a uspéchem.
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Dale jsou uvedeny nékteré otazky pro posilovani silnych stranek, kte-
ré vam pomiizou zaméfit se na to, ¢eho jste jiz dosahli, at uz to je 96 %,
57 % nebo 22 %. Nejprve se zaméite na to, co mate, pomoci otazky:

e  Co jste délali, abyste dosahli tohoto vysledku?

e Délali jste néco, co si myslite, Ze skute¢cné pomohlo, a ¢eho muzete délat
vice?

e Jaké silné stranky nebo kvality vam pomohly dostat se takto daleko?

e  Co jste tentokrat délali jinak?

e  Existuje néco, co jste dfive délavali a tentokrat jste to neudélali?

e Ceho se mtzete vzdat, co nebylo uzite¢né?

e  Cojiného jste délali?

Vénujte trochu casu zapsani odpovédi do svého zdpisniku. Tyto otdz-
ky maji za cil navodit strategii uspéchu, odpovidajici porozumeéni, vlast-
nictvi a akci. Casto vyjde na povrch, ze k vysledku ptispélo pouze nékolik
malo klicovych véci. Toto je znamo jako princip Pareto. Je vypozorovano, ze
20% z toho, co délate, vytvari 80 % vysledku. Vyse polozené otazky pomtizou
odkryt onéch veledtilezitych 20 %. V podstaté to znamena, Ze musite pracovat
chytfeji, nikoliv tvrdéji. Vzpomenite si na mouchu z kapitoly 22 Vrazela hlavou do
80 % zavieného okna, pricemz jediné, co méla udélat, bylo zamérit se na zbylych
20 % otevieného okna!

V kapitole 2 jsme si povidali o cyklu uceni s jeho ¢tyfmi fazemi: akci, reflexi,
teorii a procvicovinim. Kazdy z nas ma urcité preference, kde zahgjit cyklus uceni.
Néktefi z nas do toho sko¢i rovnyma nohama, néktefi se drzi zpatky a uvazuji,
néktefi zacnou teorii a dal$i se zaméfi na praktickou ¢innost. Nas styl uceni je
podbarveny tim, kde v cyklu uceni za¢iname, a tim, jak pristupujeme k problé-
mum. Jakékoliv porozuméni, které v tomto ohledu mame, ndm muze pomoci hrat
na nase silné stranky.
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PREFEROVANE OSOBNI STYLY UCENi

Kazdy z nas ma tendenci vstoupit do cyklu uceni v preferovaném bod¢. Neexistu-
je Spatné nebo spravné, pouze rozdilné. Tyto odchylky indikuji nase preferované
osobni styly uceni.

Pfi ¢teni nasledujicich popistt mozna poznate néco ze sebe v kazdé z téch-
to kategorii. Ty jsou zaloZeny na praci Petera Honeyho a Alana Mumforda a pro
ucely této knihy jsem jejich terminologii zjednodusil. Jak budete procitat popisy,
poznamenejte si ty, které vas nejlépe popisuji.

Aktivni styl

»1i, kdo vdhajt, jsou ztraceni.”

Lidé s aktivnim stylem uceni jsou charakterizovani nad$enym pfistupem ,tady
a ted” ¢i ,,nejdfiv jednat, potom myslet®. Kazdodenni rutinni tkoly a dlouhé dis-
kuse mohou lidi s aktivnim stylem nudit. Misto toho maji radi nové zku$enosti
a také to, kdyz jsou prosté vhozeni do hluboké vody. Neni pravdépodobné, ze
lidé s timto stylem budou ¢ist manudly, protoze upfednostiuji zjistit véci sami.
Je pravdépodobné, Ze budou prvni, ktefi se ozvou na mitincich, ale je mozné, ze
udélaji unahlené zdvéry. R4di hraji roli a jsou radi sttedem pozornosti. Casto jsou
srdcem a dusi vecirki.

Premyslivy styl

»Podivej se, nez skocis.”

Lidé s premyslivym stylem uceni charakteristicky prijimaji opatrnéjsi pristup, drzi
se spi§ zpatky a vazi moznosti. Takovi lidé maji tendenci drzet se zpét a jsou poné-
kud pomalejsi v predkladani svych nazort nebo v pfijimani zavért. U¢i se nejlépe,
kdyz mohou pozorovat a hodnotit, pfipravovat a ziskavat predstavu o $irsich sou-
vislostech. Je pro né typické, ze neradi pfijimaji vedouci ulohu a neradi hraji roli.
Napnuté terminy jim délaji starosti, nemaji radi, kdyz se na né tla¢i nebo kdyz jsou
vhozeni do hluboké vody.
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Teoretizujici styl

»Dadvd to smysl?“

Teoretizujici styl se vyznacuje tendenci promyslet problémy logickym zptsobem.
Lidé s timto stylem maji casto raciondlni a objektivni pfistup a pokouseji se srov-
nat fakta a predpoklady do rozumnych teorii. Je pro né typické resit problémy lo-
gickym, strukturovanym pristupem, krok za krokem. Maji tendenci spi$ pokladat
otazky nez délat prohldseni, s cilem odhalit zakladni principy. Nejsou prili§ dobii
v situacich, které zdiiraznuji emoce a pocity. Nejlepsi jsou tehdy, kdyz jsou dobie
informovani - preferuji strukturu a jasné cile.

Prakticky styl

»Funguje to?

Lidé s praktickym stylem typicky radi uvazuji o novych myslenkach a experimen-
tovani. Dychtivé hledaji praktické aplikace teorii a technik. Maji tendenci jednat
rychle a sebejisté a preferuji jit pfimo k jadru véci. Pro lidi s timto stylem je cha-
rakteristické, Ze rychle ztrati trpélivost pri nekone¢né diskusi. Jsou prakticti, rea-
listi¢ti, maji tendenci ucit se nejlépe, kdyz existuje jasné spojeni mezi teorii a tiko-
lem. Radi hraji role. Lidé s timto stylem maji sklon neucit se tak dobte v situacich,
které vyzaduji pouze teorii, nebo v situaci bez praktickych voditek.

Urceni vaseho vlastniho stylu uceni

Predstavu vasich preferovanych stylti uceni ziskate jednoduse prec¢tenim pred-
chazejicich popist. Pravdépodobné zjistujete, ze vas pritahuje jeden popis z paru
akce-reflexe a jeden popis z paru teorie-praxe (viz stupnice nize). Zaskrtnuti okra-
jového policka znamena silnou preferenci odpovidajiciho stylu, zatimco policko

vice do stfedu znamena spise smés.

Akce Reflexe

silnd stiedni mirna mirna stiedni silnd

Teorie Praxe
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Zaskrtnéte obdélnicek podle preference. Kazdy obdélnicek ma tfi tecky, které
indikuji intenzitu stylu kromé zékladniho rozliSeni preference na silnou, stfedni
a mirnou. Neexistuji Zadné spravné a Spatné odpoveédi. Tato zpétna vazba je jen
pro vase vlastni pouziti. Takze jednoduse oznacte styly, které vas nejvice pritahu-
ji, a poté tuto zpétnou vazbu pouzijeme pro dalsi experiment. Nez v§ak budeme
pokracovat, chtél bych poznamenat, zZe muzete ziskat vice porozuméni, kdyz vy-
zkousite komplexni dotaznik, ktery navrhli Peter Honey a Alan Mumford (viz
Dalsi Cetba).

Osobni experiment

Jestlize se hodnotite vysoce v jednom sméru v paru (akce-reflexe a teorie-
-praxe), znamena to, Ze je pravdépodobnéjsi, Ze se budete 1épe citit v tomto typu
ucebniho prostfedi (a méné dobte v tom druhém). Ucel tohoto experimentu je zis-
kat vice porozuméni (zpétné vazby) z ¢innosti mimo oblast, kde se citite dobre.

Vyberte své dva nejsilnéji preferované styly, podivejte se na nasledujici od-
stavce a vyzkousejte jeden z navrhi po dobu jednoho tydne.

NAVRHY PRO AKTIVNI STYL
Vyzkousejte jeden z téchto navrhi po dobu jednoho tydne:

e  procvicujte pozorovani lidi jednoduse sledovanim chovani jinych lidi;

e  vedte si diaf nebo zapisnik (nebo alespon vyplnte oddil reflexe na konci kaz-
dé kapitoly);

e  procvicujte vypracovani divodd pro a proti urcitému postupu, v podstaté
procvicujte rozhlédnuti se predtim, nez skocite.

NAVRHY PRO PREMYSLIVY STYL
Vyzkousejte jeden z téchto navrhi po dobu jednoho tydne:

e  zkuste délat béhem tohoto tydne néco nového;
e  procvicujte iniciovani nezdvazného rozhovoru s neznamymi osobamij;

e  rozdrobte den do fady aktivit (spiSe ¢innosti nez pfemysleni), véetné procvi-
¢ovani premysleni za chtize.
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NAVRHY PRO TEORETIZUJICI STYL
Vyzkousejte jeden z téchto navrhti po dobu jednoho tydne:

e  koncentrujte se na vytvoreni akénich plani (vytyceni cili);
e  vyberte nékteré praktické metody a experimentujte s nimi;

e pokuste se o projekt UDELE] SI SAM nebo smontujte novy kus nabytku.

NAVRHY PRO PRAKTICKY STYL
Vyzkousejte jeden z téchto navrhti po dobu jednoho tydne:

e  prectéte si néco, co je ,hutné®, teoretické a nutici k zamyslent;

e  procvicujte vSimani si nesrovnalosti v argumentech a pokladejte sondovaci
otazky za ucelem dostat se k jadru véci;

e zamyslete se nad komplexnim tkolem, provedte jeho hloubkovou analyzu
a hledejte zakladni principy.

Na konci tydne se zamyslete nad zpétnou vazbou, kterou vam tento osobni
experiment poskytnul.

e Jakjste se citili?

e  Jaké porozuméni jste ziskali?

Najde se mnoho prilezitosti, kdy situace neni optimalni pro vas osobni prefe-
rovany styl uc¢eni. Kdyz si uvédomite, Ze doslo k nesouladu, mate na vybér: Mize-
te to bud vydrzet s pomoci porozuméni, nebo muizete udélat malou zménu a pri-
zpusobit se.

Toto je vSak jenom ¢ast skutecnosti; jak si zacnete byt vice védomi svych styll

uceni a preferenci, otevie se vam vétsi okruh vybéra a moznosti.

V kapitole 2 jsme rozebirali, jak zpracovavame informace. To nas privadi
k tématu nasich péti smysli.
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SROZUMITELNOST

Prijimame informace pomoci nasich péti smyslit: zraku, sluchu, hmatu, chuti a ¢i-
chu. Ackoliv zrak a sluch jsou obvykle dva dominantni smysly, rizni lidé maji rtaz-
né stupné preference pro upfednostiiovany smysl pfi uc¢eni. Hlavni tfi smyslové
preference jsou:

e vizudlni preference (zrak),
o zvukovd preference (sluch),

e  kinestetickd (dotekova) preference (hmat).

Mizeme si uvést jednoduché priklady. Mohli bychom ocekavat, Ze malit bude
mit silnou vizudlni preferenci, hudebnik by mohl mit silnou zvukovou preferenci
asochat silnou kinestetickou preferenci, ackoliv nevyhnutelné budou existovat pre-
kryti. Zde je kratky test, ktery vam pomiize zhodnotit vasi smyslovou preferenci.

Kviz smyslové preference

Neexistuji zadné spravné ¢i Spatné odpovédi, pouze odpovézte tak, jak citite, ze
vas to nejpresnéji vystihuje.

INSTRUKCE

e  Pro kazdou otazku mate pét bodi, které mate rozdélit mezi tfi moznosti (a,
b, ¢).

e  Jako indikaci, Ze néco je vam hodné podobné, pritadte vice bod. Jestlize je
vam to pouze trochu podobné, prifadte méné bodu. Jestlize vdm neni nic
podobné, nepridélte Zadné body.

e  Jenavas, jak rozdélite body pro kazdou otazku, pokud bude soucet pét. Na-
priklad: 5,0, 0; 2, 1, 2; nebo 1, 0, 4 — a podobné.

e Jediné omezeni je, Ze byste méli pouzivat cela ¢isla.

82



Kviz

1.

Jako relaxaci preferujete:

(a)___ Sledovani televize nebo DVD?

(b)____ Poslouchani hudby?

() Provadét néco aktivniho, jako tfeba jit do posilovny nebo na pro-
chazku?

Jestlize potiebujete hlaskovat slovo:

(a) Predstavite si toto slovo ve své hlavé?
(b) Rozdélite slovo na slabiky a hlasité je slabikujete?
(c) Napisete si jej na papir a zkontrolujete spravnost?

Kdyz ctete, preferujete:

(a) Popisné scény?
(b) Hodné dialogti?
(c) Akeni pribéhy (anebo nejste vasnivy ¢tendr)?

Yevrs

(a) Vidim, ze mas pravdu?
(b) Sly$im, co #ikas?
(c) Citim, Ze se mi zac¢ina darit?

Kdyz se pokousite koncentrovat, co by vas nejspise vyrusilo?

(a) Pohyb nebo neporadek.
(b) Zvuky nebo hluk.
(c) Aktivita okolo vds nebo zmény teploty.

(a) Zapomenete jejich jména, ale vzpomenete si na jejich tvare nebo
na to, odkud se znate?

(b) Vzpomenete si na jejich jména nebo o ¢em jste mluvili, pfedtim
nez ,zaradite jejich tvare“?

(c) Nejlépe si vzpomenete na ¢innost, kterou jste spolu provadéli?
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7.  Jestlize musite kontaktovat nékoho sluzebné:

(a) Preferujete rozhovor z o¢i do oci?
(b) Preferujete telefon?
(o) Preferujete spole¢ny obéd nebo rozhovor pfi néjaké ¢innosti?

8. Jestlize musite néco smontovat, je pro vas lepsi:

(a)____ Divat se na obrazky a navody v manudlu?

(b)___ Zavolat telefonickou asisten¢ni sluzbu nebo nékoho, aby vam to
vysvetlil?

(c)____ Zkusit na to postupné prijit sam?

VYHODNOCOVACI INSTRUKCE
Sectéte své odpovédi.

e  Soucet pro (a): je va§ VIZUALNI vysledek.
e  Soucet pro (b): je va§ ZVUKOVY (verbélni) vysledek.
e  Soucet pro (c): je va$§ KINESTETICKY (dotykovy) vysledek.

SMYSLOVA PREFERENCE: CO TO ZNAMENA

Pfi procitani polozek v kvizu jste jiz mozna pochopili implikace rtiznych stylt
uceni. Vysoké skdre v kterémkoliv z téchto tfi smyslt naznacuje preferenci ziska-

vat informace timto zptisobem.

Nejvyssi skore

Jestlize vase nejvyssi skore je vizudlni, indikuje to, Ze pfi uceni davate prednost
zraku a mate tendenci preferovat diagramy, obrazky a mapy, zejména pti prednas-
kach a prezentacich. Pro relaxaci upfednostiiujete TV nebo film a je pravdépo-

pamatujete tvare, a kdyz jednate s lidmi, divate se jim do o¢i. Jste obvykle dobti ve
skladani nabytkovych stavebnic, které maji navody v podobé obrazki.

Jestlize je vase nejvyssi skore sluchové, indikuje to, Ze pii uceni davate pred-
nost sluchu a mate tendenci preferovat verbalni instrukce. Je pravdépodobné, ze
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pro relaxaci upfednostnujete poslouchani hudby a mate radi knihy s mnozstvim
dialogti. Mate tendenci pamatovat si lépe jména a radi jednate po telefonu. Kdyz
se pokousite slozit nabytkovou stavebnici, je pravdépodobnéjsi, ze zavolate telefo-
nickou asisten¢ni sluzbu nebo nékoho, kdo vam poradi s postupem.

vv7s

Jestlize vase nejvyssi skore je kinestetické, indikuje to, ze pfi uceni davate
prednost hmatu a mate tendenci preferovat praktické aktivity. Pro relaxaci upted-
nostnujete délani néceho aktivniho, i kdyz je to tfeba pouhd prochazka. Je velmi
pravdépodobné, Ze nejste dychtivi ¢tenari, pokud nejde o ak¢ni pribéh. Mate ten-
denci preferovat jednani béhem obéda nebo béhem néjaké aktivity a je mnohem
pravdépodobnéjsi, ze si budete pamatovat lidi na zakladé spole¢nych aktivit. Kdyz

vevys

postupné vyfesit na zakladé toho, co se vam zda spravné.

A co kdyz jsou moje skore viceméné stejna?

Jestlize jsou vase skore priblizné stejnd, indikuje to, Ze nemate silné smyslové pre-
ference a pouzivate vSechny smysly stejné nebo jak je vyzaduje situace. Je vsak
dalezité podotknout, ze kviz je pouze aproximaci vasi smyslové preference. Ne-
znamena to nalepku, kterou si mutzZete na sebe prilepit. Je to spise dalsi kousek
porozuméni, ktery vam pomtize identifikovat situace, jez nejsou vhodné pro vase
idealni podminky k uc¢eni. Toto mtize stacit k tomu, abyste dokazali tolerovat ta-
kovou situaci. Mizete si vSak prat vzit to jako vyzvu a experimentovat v provadéni
véci, které lezi mimo vasi zénu pohodli. Pokud je to tak, vratte se k otdzkam a vy-
zkousejte nékteré méné preferované moznosti béhem pristiho tydne. Pomtize vam
to prozkoumat meze svého filtrovaného pohledu na svét. Mozna se vratite ke stej-
nym silnym strankam, a to je v poradku, ale béhem tohoto procesu muzete odkryt
i nékteré skryté silné stranky. Nedozvite se to, pokud nebudete experimentovat.

Vse, co jsme dosud v této kapitole probrali, je o znalosti vasich silnych stra-
nek. Jestlize chcete ziskat vice porozuméni o svém stylu uceni, potom oddil Dalsi
Cetba v této knize obsahuje seznam odkazii. Jeden doporuceny zdroj je Index of
Learning Styles autorti Barbary Solomonové a Richarda Feldera, ktery kombinuje
styly uceni a smyslové preference.
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ZNAT SVOU VLASTNI SiLU

V poslednich letech doslo k posunu od tradi¢niho ptistupu, zaméreného na slabé
stranky, k osobnimu rozvoji.

Ve své praci o budovani tymu nabizi R. Meredith Belbin devét zfetelnych typt
tymovych roli, z nichz kazdy zahrnuje silné stranky a ,,pfipustné slabé stranky*
Zastava nazor, ze slabé stranky by mély byt spiSe fizeny nez napravovany. Slabé
stranky jsou druhou stranou mince silnych stranek a jejich napravenim bychom
mohli znehodnotit nase silné stranky. V v Now, Discover Your Strengths, Marcus
Buckingham a Donald Clifton zastavaji podobny pfistup, nabizeji 34 moznych
klicovych silnych stranek a pomoci detailniho hodnoticiho dotazniku urcuji pét
hlavnich silnych stranek jednotlivce. Podle jejich ndzoru nema ekonomicky smysl
zameérovat se na vymyceni slabych stranek. Misto toho se zaméfujeme na maxi-
malizaci silnych stranek. Ohledné nasich slabych stranek Buckingham a Clifton
doporucuji, abychom nasli nékoho s komplementarnim profilem silnych stranek,
kdo by nds doplnoval, ale to neni vzdy mozné. Jako alternativu navrhuji, abychom
zlepsili nase slabé stranky az do bodu, kdy jsou ,,dostate¢né dobré“. Nemusime
vynikat uplné ve viem!

V knize Authentic Happiness tvrdi Seligman, ze mazeme nalézt $tésti tim,
kdyz budeme hrat na nase silné stranky, anebo spi$ kdyz podle nich budeme zit,
den po dni. Kdyz se zpétné podivate na hodnotové cviceni v predchazejici kapi-
tole, mtizete povazovat mnoho z véci, kterych si cenite, za sv4 silna mista. Casto
hodnotime vyse své silné stranky a nalézdme v nich radost.

Celkové dava pristup zaméfeny na silné stranky rozumny psychologicky
smysl. Pravé tak jako nedokazeme zpracovat kazdy malicky kousek informace, se
kterym se potkame (kognitivni ekonomie: kapitola 1), tak nikdo nemize oceka-
vat, Ze budeme absolutné bdjecni absolutné ve vSem! Zasadni je byt selektivni.

Nasledujici cviceni predstavuje zjednodusené cviceni pro nalezeni silnych
stranek, které poskytuje zaklad pro zkoumani metody osobniho rozvoje z hledis-
ka silnych stranek. Obsahuje klicové terminy od vyse zminénych autort (zejména
Seligmana).
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