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Pro chlapy ve fialovych sakach a bilych ponozkach. Maly telefon
s velkym pokrytim. Nastup okfidleného Paegasu. Oskar se malem
jmenoval Filip.
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Mobilni telefony:
malem zdstaly celulami

Pokud chtél podnikatel vypadat na zacatku de-
vadesatych let jako podnikatel, nechal se vyfotit
zasadné s mobilnim telefonem u ucha - pri-
¢emz mobil byl masivni tézky kram s tlustou
kratkou anténkou, ktery zacinal u ¢ela a koncil
pod bradou. Na fotce s mobilem spousta ad-
mant a manazeru trvala, pfestoZe v ¢asopisech
ty snimky vypadaly azZ smésné.

Existovali, pravda, i jini podnikatelé: kdyz
naptiklad vyfasoval sviij prvni mobilni telefon
Franti$ek Kinsky z agentury GGK, druhy den
ho vratil cely nervozni, Ze mu na to volaji lidi.
Ale to jen tak na okraj.

Rok 1993 prinesl produktovou novinku
v podobé prvniho ,kapesniho“ telefo-
nu, ktery vSak byl proti dneSnim porad
pékna cihla, navic s tréici ,,anténou®.

Presto prese véechno v$ak mobilni telefony
znamenaly ze zacatku na trhu naprosty propa-
dak. Firma EuroTel, ktera je zacala nabizet coby
odnoz SPT Telecomu (jedné z nejnenavidénéj-
$ich spole¢nosti tehdejsi doby vtibec, prede-
v8im proto, ze bylo téméf nemozné se kamkoli
dovolat), se tedy obratila na agenturu Mertis,
ktera zacala fungovat coby pobocka Merkuru.

»Tam si s tim nevédéli rady, tak v dalsi fazi
ptibrali nas jako McCann Erickson, abychom
s tim néco provedli. Udélali jsme na tu dobu ex-
celentni vybér médii pro kampan, ale taky nam
to nefungovalo,” vzpomina Jiti Mikes. ,Tak
jsem dogel do agentury Leo Burnett. Rikam jim
tam: ,Chlapi, tohle je pruser, ten stroj nabizi li-
dem presné to, co nechtéji. Tvrdi, Ze pak nebu-
dou mit nikde klid, Ze na né vSichni dosahnou
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treba i v hospodé, na kurtech, a ja si to navic
myslim taky.*

,Presné tak,” odpovédéli mi, ,ale ty nejsi ci-
lova skupina. To jsou chlapi ve fialovych sakach
a bilych ponozkach.*

Méli pravdu - a protoze méli pravdu, tak te-
prve oni mobily na trhu prosadili.”

McCann Erickson tak pracoval pro EuroTel
jen par mésicti, od prosince 1991 do jara 1992.
Poté firma vypsala nové vybérové fizeni, které
vyhrala agentura Leo Burnett, jez na Euro-
Telu vyrostla a starala se o néj po cela devade-
sata léta az do roku 2003. ,,EuroTel se tenkrat
na zacatku propagoval jen novinovymi inzeraty
a mél sotva par tisicovek zakazniki. Kdyz jsem
zacal mluvit o televizi, byl z toho jejich mar-
ketingovy feditel hodné vydéseny,“ prohlasuje
tehdejsi $éf agentury Leo Burnett Josef Havelka.

Jesté v pribéhu tendru klient zvazoval, zda
bude v dalsi komunikaci pouzivat pojem ,,mo-
bilni®, nebo ,,celularni telefony, zato uz védél,
ze nechce ,radiotelefony*

Primérni cilovou skupinou pro oblast mo-
bilnich telefond se na zacatku devadesatych
let stali skutecné lidé, ktefi na mobilni telefon
méli, protoze v té dobé byl jesté drahou exklu-
zivni sluzbou. Agentura se ho proto rozhodla
etablovat jako nastroj pro byznys a presvédco-
vala podnikatele a soukromé firmy. Prvni mo-
bily byly z dne$niho pohledu obrovské Nokie,
které fungovaly na jiném pasmu nez GSM.
S pfichodem a otevienim GSM sité zacal cely
segment rychle ridst. Autorem nového loga
EuroTelu se stala némecka art directorka Silke
Wolter. Kampan ukazovala nékolik situaci, pfi
nichz se hodi mit mobilni telefon - tfeba na te-
nisu nebo u stazenych zavor. Televizni reklamu
doprovazela rozhlasova kampan, ktera iritovala
posluchace ostrym zvukem zvonictho a ne-
zvedaného telefonu (situace znama napriklad



z kancelate, kde lind sekretaika neni vcas u te-
lefonu, kdyz pravé vola zdkaznik). Agenturni
tym pro EuroTel vedl Mila Knepr, ktery ziistal
této znacce vérny radu let. Reklama EuroTelu
pritom byla ve svych zacatcich predevsim edu-
kativni, vzdélavaci, protoze musela lidem vy-
svétlit, co to viibec mobilni telefony jsou.

Rok 1993 ptinesl produktovou novinku
v podobé prvniho ,kapesniho“ telefonu, ktery
v$ak byl proti dne$nim porad pékna cihla, navic
s tréici ,,anténou®. Vyrobek se nicméné poprvé
pokousel prezentovat se ne uz jenom jako na-
stroj pro byznys, ale také jako soucast Zivotniho
stylu, v ¢emZ mu méla pomoci dalsi televizni
reklama, rezirovana francouzskym rezisérem
Jean-Lucem Breitensteinem v produkci britské
spole¢nosti Production International.

V roce 1993, kdy doslo k rozpadu ¢eskoslo-
venského statu, se zacaly rozdélovat i komu-
nikace a vznikly samostatny cesky a slovensky
narodni EuroTel. Kampané se zacaly natacet
a pripravovat dvakrat, jednou v ¢eském, jed-
nou ve slovenském jazyce, jednak aby se vy-
hovélo tzv. ,jazykovému® zakonu, jednak kvuli
urc¢itému napéti a pnuti, které tehdy bylo mezi
obéma zemémi prece jen patrné.

Rok 1994 se EuroTelu moc nevydaril. Jeho
agentura hledala novy smér, exekuci spotl
zacali dokonce ftidit frankfurtsti specialisté
na Procter & Gamble. Jejich angazmd se ale
ukdzalo byt cimrmanovskym objevenim slepé
cesty, spoty byly nedotazené a zrcadlily krea-
tivni rozpaky agentury.

Mnohem vic se zacalo EuroTelu dafit v na-
sledujicim roce, kdy na jeho reklamu nastoupil
novy kreativni tym Leo Burnett pod vedenim
Cala Brunse. Absolvent kansaské univerzity se
stal diky své praci pro Leo Burnett na pocatku
nového tisicileti dokonce kreativnim reditelem
desetileti, postavil jeden z nejsilnéjsich kreativ-

nich tymi v Praze. Také na EuroTel dal dohro-
mady partu, v jejimz ramci se stdle vyraznéji
profiloval textat Karel Spindler (o ném a o dal-
$ich kreativcich Leo Burnett bude jesté rec).
Asi nejvic uvizla v hlavach lidi z tohoto roku
kampar s ,,éeskym mudrlantem, ktery vysvét-
luje, Ze ,mobilni telefon EuroTel by si nikdy
nekoupil®. Reklamu produkoval vidénsky Fil-
mhaus v rezii Stefana Wurnitzera. Uspésny rok
korunovalo udéleni ceny Grand Prix agenture
Leo Burnett v soutézi Louskacek s vyslovnym
dodatkem ,,za kampané pro EuroTel Praha®
EuroTel musel pros$lapat prvni stopu v ne-
prohazenych zavéjich a vysvétlit lidem, co
vlastné mobilni telefony jsou a jak se pouzivaji.
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Kreativni tym agentury Leo Burnett pod vedenim Cala
Brunse wytvoril EuroTelu svébytnou tvar.
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Mél v tom tu vyhodu, zZe byl prvni. Nevyhodu,
ze kdyz se v roce 1996 objevila konkurence,
presné védéla, viici komu a jak se vymezit.

Okridleny Paegas

V roce 1996 zvitézila v tendru ministerstva
hospodarstvi mezi celkem S$esti uskupenimi
domacich i zahrani¢nich telekomunika¢nich
firem spole¢nost RadioMobil, spoluvlastnéna
Ceskymi Radiokomunikacemi a némeckym
T-Mobilem, dcefinou spole¢nosti Deutsche
Telekom. Ta predstavila ceské vefejnosti prvni
konkuren¢ni sit Paegas, kterou chtéla profilovat
jako pratelskou a dostupnou vSem skupinam
obyvatel (coz navic musela: podle klauzule
v podminkach tendru totiz bylo ukolem vitézné
firmy zajistit do dvou let pristup k systému 95 %
obyvatelstva a garantovat stalou cenovou hla-
dinu po ctyfi roky).

Novou sit charakterizovalo logo s nacrtnu-
tou peruti, které lehce pripominalo sprejersky
tag nebo narychlo nacrtnuty podpis. Logo vy-
tvoril graficky designér Prokop Sirotek. ,,Mys-
lim, Ze mélo své vyhody i nevyhody. Graficky
bylo v podstaté slabé, nahozené, $lo jenom
o ¢rtu. Coz bylo na druhé strané zadani, ale

nepusobilo skute¢né idealné a vyrovnané. Dii-
lezity - a podle mého soudu prebil vSechny
zminéné grafické nedostatky — vsak byl fakt, ze
komunika¢né fungovalo skvéle. Bylo jiné, vyji-
mecné, protoze bylo lidové a jednoduché. Mélo
svyj charakter. To véechno souviselo s tehdejsi
firemni politikou RadioMobilu,“ fekl mi Pro-
kop Sirotek v roce 2003.

Vybérové fizeni na agenturu pro Paegas se
samoziejmé stalo tendrem roku. Nadéje na to-
hoto klienta si délala naptiklad Ceska reklamni/
TBWA, jiz ptislibila pomoc pfi planovani a na-
kupu médii agentura Media Direction. Kdyby
tehdy Cesk4 reklamni vyhréla, byl by Peagas
zfejmé nadlouho spojen s ceskym animovanym
vecernitkem Mach a Sebestova, protoze hlav-
nim motivem jeji kampané mélo byt utrzené
sluchatko. V tendru ale nakonec zvitézila agen-
tura Ogilvy & Mather. A medialni planovani
dostala i pfes toto vitézstvi na starost Media Di-
rection, kterd ptivodné podporovala v tendru
uplné jinou agenturu. Ani tyto prestupy nebyly
a nejsou v reklamé nijak neobvyklé.

Prvni reklamni souboj vypukl na billboar-
dech. EuroTel zah4jil svou billboardovou kam-
pan 1. kvétna 1996, RadioMobil 16. srpna 1996.
Poté prislo médium v té dobé jednozna¢né
nejsilnéjsi: televize. EuroTel zahdjil sérii svych
spottt uz 1. dubna a seznamil tak televizni di-

Po prvni kampani sfté Paegas z roku 1996 zbylo jen par malych snimkd. V jednom z prvnich spotd, kieré natogil skotsky reziser Matt
Forrest, hral i Jaroslav Sypal, v té dobé popularni diky filmu Jaroslava Soukupa By/ jednou jeden polda.
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vaky se sou strategii, kterou lze zjednodusené
popsat jako postupné predstaveni jednotlivych
vyhod GSM riiznym uzivatelim. V prvni fazi se
zaméfil na digitalni technologii, dalsi spoty se
tykaly uzivani mobilu v konkrétnim prostredi.
Vyhodou této strategie bylo osloveni potenci-
alné velkého mnozstvi uzivateli, nevyhodou
byl fakt, Ze se v jeho kampani jen tézko hledal
spojujici prvek, néco, s ¢im by si ¢lovék mobilni
telefony od EuroTelu okamzité identifikoval.

Koncem zafi 1996 zahdjil spolu s provozem
sit¢ Paegas svou televizni kampan i Radio-
Mobil. Jiz pti jeji pripravé mohli tvirci jeho
kampané vychazet z toho, ze hlavni vyhody
a nalezitosti nového systému popsala dosta-
te¢né uz reklamni aktivita konkurenta. Vsadili
proto spi$ na anekdotické scénky, ukazujici vy-
uziti GSM.

Pro prvni reklamni spoty nového operatora
tedy najala agentura Ogilvy & Mather rezi-
séra Matta Forresta, coz byl mlady obrovity
Skot, ktery se v té dobé proslavil fadou reklam
s humornou pointou. Podobné skripty dostal
i v Praze. Paegas se uvedl na trh trojici re-
klam, z nichz tspéch si vydobyly zejména dvé:
V prvni ¢ekd muz v desti pred telefonni bud-
kou na moznost zavolat si, aby potom v budce
vytahl mobilni telefon, zatimco zvend¢i na néj
nedockavé busi dal$i zdjemce - slogan téhle
reklamy kondil slovy Ani s novym telefonem se
snadno nezbavite starych navykii. A v té druhé
$lo o klasicky pribéh seznameni na inzerat, pii
némz se muz a divka na misté snazi svolat za po-
moci mobilu. Paegas v reklamach také patficné
zdtraznil ceské redlie. Budku nechala agentura
postavit na Pohorelec nad Prazskym hradem,
schiizka se odehravala ,pod ocasem’, tedy
na Vaclavském namésti u sochy svatého Vac-
lava. Tteti pribéh byla scénka v auté, kde ridici
zazvoni mobil a Zena jej zIaka k sobé domu -

Na nataceni prvnich reklam Paegasu dohlizeli kreativni
feditel agentury Ogilvy & Mather Pavel Kocis a za stranu
Klienta Marcela Speertova.

takze svého spolujezdce vysadi na misté. Ten-
hle spot stoji za zminku viceméné jen proto, ze
ukazoval telefonovani za jizdy v dobé, kdy jesté
nebylo povinné hands free. Mala ukazka toho,
jak rychle se technologie kolem nas promeénuji.
Scénar spotu s telefonni budkou napsal britsky
copywriter Simon Carbery, zbyvajici dva vy-
tvoril kreativni feditel Ogilvy & Mather Pavel
Kodis.

Kdyby tehdy Ceska reklamni vyhrala,
byl by Peagas zfejmé nadlouho spojen
s Ceskym animovanym vecernickem

Mach a Sebestova.

Vsechny spoty mély prezentovat mobil Pae-
gas jako mobil pro kazdého, dostupny témér
stejné jako klasicky telefon. Provazel je proto
slogan, ktery mél tuto snadnou dostupnost
a pristupnou cenovou politiku RadioMobilu
demonstrovat: Snadné spojeni pro kazdého.

Spot se schiizkou se zapsal do déjin ¢eské re-
klamy jesté jednou véci: agentura na néj po ne-
celém roce navazala dalsi exekuci, v niz uz méli
oba seznameni svatbu. Bylo to podle vseho
prvni pouziti ,,seridlové formy“ v reklamé. Spo-
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Reklama SPT Telecom nazvand Minulost uz
nezmenime — ted ménime Zitrek vznikla v témze roce,
kdy odstartoval Paegas, v roce 1996.

Ceska reklama

lupraci RadioMobilu a Ogilvy & Mather vsak
ani tato reklama nezachranila - brzy po jejim
natoceni se klient rozhodl vypsat nové vybé-
rové Fizeni, coz agentura nesla hodné tézce. Jeji
tehdejsi reditel zverejnil otevieny dopis, podle
néjz stal za vypsanim dalsiho tendru fakt, ze
kampan nesplnila ocekavani, protoze produkt
Paegas pry neni dobry, jeho pokryti sité¢ neni
oproti konkuren¢nimu EuroTelu dostate¢né
a telefon nefunguje, jak by mél. Odhlédnuto
od toho, Ze mohl mit ¢astecnou pravdu (sit po-
kryti teprve budovala), Ogilvy & Mather tento
dopis nadlouho pokazil image. Jednak proto,
ze pri ziskani klienta némeckou technologii
nadmiru chvalila (,,... je velmi vyspéld, Némci
ji vlastné vymysleli,“ tvrdil tehdy Pavel Kocis),
jednak z toho duvodu, Ze takové véci by se
pti rozchodu v reklamni branzi délat nemély.
Ogilvy tak po jednom roce v tomto segmentu
skoncila a pak uz nikdy pro zadného mobilniho
operdtora nepracovala. Vystfidal ji McCann
Erickson Prague, ktery pivodné pracoval pro
EuroTel.

Pro reklamni a komunika¢ni primysl nic-
méné znamenal ndstup RadioMobilu obrov-
skou vzpruhu. K nebyvalé aktivité obou mobil-
nich operatort se v témze roce (tedy 1996) pti-
dal vyraznou komunikaci své znacky i tehdejsi
monopolni poskytovatel pevnych linek SPT
Telecom. Ten se potykal s problémem, Ze jeho
znacka byla velmi zndmad, jenze soucasné az
neuvéfitelné nepopularni. SPT Telecom a jeho
tehdejsi agentura Leo Burnett to fesily citupl-
nym minutovym spotem se sloganem Minu-
lost uz nezménime — ted ménime zitiek, v némz
na pozadi pisné Our House skupiny Crosby
Stills Nash & Young predstavily koldz doku-
mentarnich zabért rady udalosti druhé polo-
viny 20. stoleti (projev Fidela Castra po dobyti
moci, Kennedyho cestu v oteviené limuziné



ulicemi Dallasu a nasledny atentat, Bajkonur,
odkud startovaly prvni kosmické rakety, za-
béry Einsteina, Marylin Monroe, ale také Sta-
linova pomniku na prazské Letné a podobné).
SPT Telecom vyslal v daném roce tento spot
i do Cannes, odkud si v§ak cenu neptivezl.

V roce 1996 tak naplno odstartovala éra
reklamni komunikace telefonnich operatord,
ktera se rozrostla na obrovské mnozstvi komu-
nikovanych produktt a dodnes patti k zaklad-
nim pilifim reklamni branze.

Prichazi Oskar

Vybérové fizeni na tfetiho provozovatele mo-
bilnich telefonti v pasmu 1 800 MHz vypsal
Cesky telekomunika¢ni ufad v roce 1999.
Prihlasilo se do néj celkem dvanéct spole¢nosti
a konsorcii, mimo jiné uz tehdy svétovy opera-
tor Vodafone a dalsi velci hraci (Orange, Alia-
tel, americky Western Wireless International),
a pak také Cesky Mobil, coz byl spole¢ny pod-
nik kanadské spole¢nosti Telesystem Internati-
onal Wireless (TIW) a banky IPB. Tento pod-
nik tendr vyhral a zacal budovat tfeti mobilni
sit, pro niz potfeboval coby tfeti vyzyvatel také
neotfelou a odvaznou reklamu.

V listopadu roku 1999 proto vypsal vybé-
rové fizeni na reklamni agenturu. Tendr vy-
hrala agentura Young & Rubicam, v jejimz cele
Cerstvé stanul Petr Havli¢ek. Dosavadni reditel
Martin Beck z agentury odchazel, Havlicek se
ujal funkce jen ptildruhého mésice pred vyhla-
$enim tendru. ,Tehdy chtél odejit i kreativni fe-
ditel Dan Ruzic¢ka, ale domluvil jsem se s nim,
ze by nebylo vhodné, aby se v agentufe vystti-
dalo tolik lidi, a presvédc¢il jsem ho, aby ziistal.
A on se pak mohl na Ceském Mobilu dokonale
realizovat.”

v

,Na velikosti nezalezl," uslySel Jiff Machacek z autoradia
v reklamé Oskaru. Pobavilo to i jeho spolujezakyni Sandru
Novakovou.

Cesky Mobil se rozhodl na ceském trhu
prezentovat svou sit pod nazvem Oskar, ktery
predstavil v lednu roku 2000. A dodnes plati,
ze tak nadherné konzistentni prace, jakou od-
vedla agentura Young & Rubicam na Oskaru, se
za uplynulé dvacetileti objevila v ¢eské reklamé
jen parkrat. Jeji prednosti bylo zejména to, Ze se
ve vSech slozkach komunikace podatilo udrzet
jeden rukopis.

Agentura vytvorila pro klienta sedmnacti-
¢lenny tym, ktery pracoval pouze pro Oskara.
Dnes je to bézna véc, tehdy to bylo ale spi$ no-
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